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SO
BR

E

Pelo 3º ano consecutivo, apresentamos nosso Relatório Anual de 
Sustentabilidade, reunindo os nossos avanços, aprendizados e 
resultados do período de 1º de janeiro a 31 de dezembro de 2024.

O material foi construído a muitas mãos, com apoio das nossas 
lideranças, times estratégicos e vozes que caminham com 
a gente. Seguimos a metodologia GRI, alinhada aos ODS da 
ONU e ao Pacto Global, do qual somos signatários.

Mais do que um relatório, este é um marco do nosso compromisso 
em evoluir com consistência, verdade e responsabilidade.

Para saber mais detalhes, 
acesse nosso site.

Na Capricórnio, transparência é parte do 
nosso jeito natural de fazer.

https://capricornio.com.br/sustentabilidade/
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Acreditamos que escolher a verdade é o primeiro 
passo para transformar. Em 2024, seguimos 
fiéis ao nosso jeito: empático, inconformado, 
parceiro e criativo. Avançamos com consistência 
rumo a um futuro mais sustentável, guiados pelo 
propósito que costura tudo o que somos: trazer 
mais verdade para o mundo através do denim.

Foi um ano de amadurecimento e transformação. 
Fortalecemos nossa cultura, investimos em 
inovação e consolidamos a sustentabilidade 
como base estratégica. Seguimos promovendo 
escolhas mais inteligentes para o negócio, 
para as pessoas e para o planeta.

Na sustentabilidade, evoluímos com profundidade. 
Ampliamos projetos de eficiência hídrica, 
circularidade e rastreabilidade. Publicamos o 
segundo Inventário de GEE com Selo Ouro, 
submetemos metas à SBTi e fortalecemos 
parcerias com clientes com propósitos alinhados. 
Sustentabilidade para nós é prática, com 
foco em impacto e valor de longo prazo.

Internamente, reforçamos nossa cultura de 
respeito, escuta ativa e inclusão. A área de Gente 
e Gestão impulsionou ambientes mais humanos 
e íntegros, com liderança comprometida em 
ser exemplo. Na governança, estruturamos 
pilares estratégicos, ampliamos o conselho 
consultivo e fortalecemos políticas que 
garantem decisões éticas e responsáveis.

Também demos início a um novo ciclo 
com inovação no centro da estratégia. 

Criamos um comitê dedicado, começamos o 
letramento digital da liderança e incorporamos 
tecnologias como inteligência artificial. Para 
a Capricórnio, inovar é preservar a essência 
enquanto abrimos novos caminhos.

Nossos resultados refletem esse jeito de ser: com 
propósito, coerência e clareza. Produzir denim 
é, para nós, gerar impacto positivo, construir 
legado e fortalecer relações. Em 2025, seguimos 
com o compromisso de evoluir sem abrir mão 
de quem somos. Que cada metro de denim 
leve com ele essa verdade que nos move.

Boa leitura e obrigado por caminhar com a gente.

Gustavo Manfredini 
CEO | Capricórnio Têxtil S.A.MENSAGEM  

DA LIDERANÇA
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NOSSO JEITO  
NATURAL DE SER 

E PRODUZIR
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Fazer denim com verdade é o que nos move. 
Somos a Capricórnio Têxtil S.A., na estrada desde 
1946, com uma história marcada por transformação, 
trabalho e conexão com as pessoas.

Ao longo dessas décadas, consolidamos nossa posição como uma das líderes 
do mercado de denim no Brasil. Hoje, somos a segunda maior indústria do 
segmento no país, um resultado construído com dedicação, consistência 
e a inquietação que nos impulsiona a fazer diferente, todos os dias.

Nosso denim chega a quase todos os estados brasileiros, 
com destaque para São Paulo, e também marca presença 
na Argentina, Colômbia, Equador e Paraguai.

Mas o que costura tudo isso? Nossa cultura.

Acreditamos que fazer o certo vem de dentro. Que é possível transformar 
o mercado com criatividade e atitude. E que só faz sentido crescer junto: 
com o setor, com nossos clientes, com quem veste o que a gente cria.

Esse é o nosso jeito de ser Capri. E é assim que 
seguimos tecendo o futuro que queremos ver.

QUEM SOMOS E COMO ATUAMOS
clientes

produtos de metros produzidos 
anualmente

60 MILHÕES

+3000

+90
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Cada produção é um reflexo dos nossos valores
Sonhamos alto: queremos liderar o mercado de denim brasileiro. 
E sabemos que esse caminho só faz sentido com propósito. Para 
isso, seguimos firmes em nossos valores, eles guiam nossas 
escolhas, fortalecem nossa cultura e nos lembram, todos os 
dias, de porque e para quem fazemos o que fazemos.
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Pessoas no  
centro de tudo01
Somos humanos! E nos 
dedicamos a criar o melhor 
ambiente de trabalho, 
com oportunidades de 
desenvolvimento para fazer a 
diferença na vida de cada um.

Comunicação sem 
barreiras02

Ser e fazer  
o certo03
Somos éticos! E consideramos 
a integridade fundamental para 
a construção da nossa cultura.

Somos verdadeiros! E 
acreditamos na força de uma 
comunicação transparente, 
próxima e descomplicada.

Fazer mais  
com menos04
Somos eficientes! E até um 
pouco obcecados com a ideia de 
entregar sempre mais e melhor, 
com o que já temos  
na mão.

Flexibilidade  
para inovar05
Somos dinâmicos! E nos 
permitimos experimentar o novo 
quantas vezes for necessário 
para alcançar nossos objetivos.NOSSOS VALORES

Tecer a  
mudança06
Somos conscientes! E investimos 
em iniciativas que geram impacto 
positivo para toda a cadeia, para 
as pessoas e para o mundo.
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NOSSA 
CAMINHADA PELA 
SUSTENTABILIDADE

②
⓪
❷
❷

②
⓪
❷
❸

②
⓪
❷
❹

②
⓪
❶
❾
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NO

SSA
 CA

MI
NH

ADA
 PE

LA 
SUS

TEN
TAB

ILID
ADE

2019 ②
⓪
❷
❷

②
⓪
❷
❸

②
⓪
❷
❹

01Adesão ao Pacto Global da ONU
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NO

SSA
 CA

MI
NH

ADA
 PE

LA 
SUS

TEN
TAB

ILID
ADE

②
⓪
❷
❸

②
⓪
❷
❹

01 Criação do Comitê Interno  
de Sustentabilidade

02 Adesão ao Movimento + Água 03 Implementação da Caldeira  
de Biomassa

②
⓪
❶
❾

2022
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NO

SSA
 CA

MI
NH

ADA
 PE

LA 
SUS

TEN
TAB

ILID
ADE

②
⓪
❷
❹

01 Publicação do 1º Relatório 
de Sustentabilidade

02 Adesão ao Movimento 
Transparência 100%

03 Lançamento dos programas 
internos de engajamento: Sextou 
com S de Sustentabilidade e 
Embaixadores dos ODS

04 Realização do 1º Inventário de 
Emissões de GEE – Selo BRONZE

05 Início de ações de 
filantropia estruturadas

06 Adesão ao Movimento NetZero

07 Assinatura da Carta de 
Compromisso da SBTi

②
⓪
❶
❾

2023②
⓪
❷
❷
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NO

SSA
 CA

MI
NH

ADA
 PE

LA 
SUS

TEN
TAB

ILID
ADE

01 2º Relatório de 
Sustentabilidade publicado

02 Aplicação do Questionário 
de Sustentabilidade 
para Fornecedores

03 2º Inventário de Emissões 
de GEE (Selo OURO)

04 Implementação do Programa 
Formare (Responsabilidade Social)

05 Definição das Metas 
de Descarbonização

06 Adesão à ZDHC

②
⓪
❶
❾

2024②
⓪
❷
❷

②
⓪
❷
❸

07 Participações no Movimento 
Transparência 100%:

Apresentação do Calendário de Atividades (fev)

MasterClass sobre Integridade na 
Cadeia de Valor (abr/mai)

Curso Anticorrupção e Cadeia de Valor 
5ª edição (jun)

Jornada do Conhecimento – Meta 1: Transparência 
com a Administração Pública (ago)

Jornada do Conhecimento – Meta: Remuneração 
100% íntegra da Alta Administração (set) 

08 Desenvolvimento de solução 
para reuso do lodo e do pó de 
tecelagem, com implementação 
prevista para 2025
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Nosso  
Movimento
Nosso Movimento para Sustentabilidade 
transforma desafios em ações concretas,  
unindo propósito, inovação e compromisso 
coletivo por um futuro justo e viável. 
Sustentabilidade é o jeito Capricórnio de agir  
no presente e cuidar do amanhã.

Nosso Movimento para Sustentabilidade é uma iniciativa real e  
responsável, que nasceu em 2019 alinhada aos Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável e à Agenda 2030. Trabalhamos 
para reduzir impactos ambientais, promover equidade social 
e garantir a saúde econômica da empresa a longo prazo, 
envolvendo todos que querem fazer parte da solução.

Mudanças Climáticas: riscos e 
oportunidades que nos movem

Nossa Jornada de Descarbonização é guiada por metas baseadas 
na ciência (SBTi) e por um inventário de emissões auditado, que 
orientam decisões mais conscientes e investimentos sustentáveis.

Os riscos são concretos: eventos climáticos extremos, mudanças regulatórias e desafios reputacionais 
exigem respostas rápidas e eficazes. Mas é nos desafios que enxergamos oportunidades.

Estamos investindo em tecnologias limpas, soluções de baixo carbono e infraestrutura resiliente 
para liderar a transição. O Mapa de Impacto, desenvolvido em 2023, nos apoia na identificação de 
riscos e oportunidades, conectando nossa cadeia de valor ao futuro que queremos construir.

Alinhamos nossas ações com os Objetivos de Desenvolvimento 
Sustentável da ONU e as metas da Agenda 2030.
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Linha de Produção Processos e impactos socioambientais

Cultura regada por 
regime de sequeiro

Geração de empregos na colheita

Reuso de todo resíduo gerado no 
processo de descaroçamento

O Brasil é referência na 
produção de algodão certificado 
Better Cotton Initiative

Uso de combustível 
renovável em caldeiras

Reuso de água e captação 
de água da chuva

Uso de energia limpa

Uso de plástico de uso único 
para embalar os tecidos

Mulheres majoritariamente 
empregadas

Projetos sociais desenvolvidos 
para mulheres e imigrantes

Captação de água de chuva e 
processos de reuso de água

Degradação do solo e lençóis 
freáticos por uso de pesticidas

Uso de combustíveis nas máquinas 
agrícolas que contribuem para o 
aumento de GEE's na atmosfera

Risco de desmatamento e 
impactos relacionados à 
mudança de uso da terra

Alto consumo de energia elétrica 
nos teares de combustíveis 
fósseis para transporte

Alta geração de resíduos sólidos

Geração do pó de algodão 
tinto, que está associado a 
problemas respiratorios

Químicos utilizados, como 
corantes, detergentes, soda, 
ácidos, entre outros

Poluição sonora com a 
vibração dos teares

Estimulo à certificação ABVTEX Elevado consumo de água 
e produtos químicos

Alta necessidade de uso de EPI's 

Alto índice de mão de obra informal

Condições laboriais

Geração de microplásticos 
em corpos hídricos

Colheita e descaroçamento 
do algodão

Design, modelagem, 
corte e costura

 
LavanderiaFiação Tecelagem

Consumo de energia elétrica 
e combustíveis no processo, 
produção e transporte, 
contribuindo para o aumento 
de GEE's na atmosfera

Uso de água e químicos em 
fibras articiais e sintéticas

Geração do pé de algodão, 
que está associado a 
problemas respiratórios.

Reuso das fibras de algodão
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CONECTANDO OPERAÇÕES E RESULTADOS

Da fibra ao Denim: 
conheça nossa 
cadeia de valor

Mais que tecido: denim 
com propósito 

Nosso denim nasce do 
algodão e percorre um ciclo 
completo, da fibra ao jeans, 
com qualidade, criatividade 
e responsabilidade. Atuamos 
de forma horizontal em toda a 
cadeia produtiva, da compra 
do algodão à entrega do tecido 
acabado, com transparência 
e paixão. Dos campos às 
confecções, cada etapa carrega 
o compromisso da Capricórnio 
com simplicidade, inclusão, 
inovação e sustentabilidade.
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Nosso denim, nossa essência

Autêntico, versátil e conectado 
com as pessoas. 
Nosso portfólio é dividido 
em seis famílias, cada uma 
com identidade própria: ORIGINAL DENIM

①
LIGHT DENIM ②

POLI COMFORT 
DENIM ⑤

COMFORT DENIM
③

ECO DENIM ⑥FLAT COMFORT 
DENIM ④

100% algodão, 
tradição e atitude.

Versatilidade e 
performance na confecção.

Algodão com elastano para 
liberdade de movimento.

Leveza que combina 
com o clima brasileiro.

Sustentabilidade do 
fio ao processo.

Visual limpo com 
caimento elegante.
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Muito além do algodão

Na Capricórnio, estruturamos o 
consumo de insumos com foco 
em eficiência, rastreabilidade e 
transparência. Além do algodão, 
valorizamos todos os materiais 
que compõem nossos produtos:

Algodão convencional: 88,36%

Poliéster virgem: 10,60%

Elastano: 0,99%

Poliéster reciclado: 0,02%

Lyocell: 0,03%

Algodão reciclado: 0,003%

Apesar do predomínio do 
algodão convencional, já 
incorporamos fibras de menor 
impacto ambiental, como 
poliéster e algodão reciclados e 
lyocell. Nosso objetivo é avançar 
gradualmente na ampliação 
dessas matérias-primas mais 
sustentáveis, contribuindo 
para uma indústria têxtil mais 
circular e responsável.

BCI Cotton 
50% do consumo total

Algodão Orgânico 
18% do consumo total

Poliéster Reciclado 
30% do Poliéster total

Lyocell Tencel TM 
7% da produção total

Metas para até 2030
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Materialidade

Gestão de Água e efluentes � 01

Saúde, Segurança e Bem-estar� 02

Gestão Ambiental� 03

Desempenho Econômico� 04

Compliance� 05

Gestão de Resíduos Sólidos� 06

Mudanças Climáticas e Energia� 07

Capacitação e Gestão de Carreira� 08

Gestão de Capital Humano� 09

Inovação e Tecnologia� 10

Economia Circular� 11

Transparência e Segurança aos Clientes� 12

Capacitação e Gestão de Carreira� 13
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Nosso 
Desempenho Total em vendas líquidas

Investimentos

Lucro 
Líquido

Funcionários

Margem de

Gerar valor econômico e distribuir 
benefícios é parte do nosso compromisso 
em transformar realidades, impactando 
pessoas, territórios e relações. Em 
2024, enfrentamos desafios de custos 
e mercado, mas entregamos o volume 
planejado e conquistamos a liderança 
no mercado nacional de denim. 

Embora o resultado financeiro tenha ficado abaixo do 
esperado, avançamos em produto, vendas e sustentabilidade, 
reforçando nosso papel de destaque no setor.

A seguir, apresentamos os principais números do 
nosso desempenho financeiro em 2024. 

R$744 MILHÕES
R$27MILHÕES

R$119 MILHÕES

1 ESCRITÓRIO SEDE 2 FÁBRICAS 1 SHOWROOM
850

16%
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2022 2023 2024

746.846

721.909
158.494

743.615

624.278
119.337

563.415

673.159
73.687

Valor econômico direto gerado 
Receita operacional líquida

Valor econômico retido

Valor econômico retido 
Lucro líquido do exercício

Valor econômico retido

Valor econômico distribuído: 
Custos operacionais, salários 
e benefícios de empregados, 
pagamentos a provedores 
de capital e ao governo e 
investimentos na comunidade

Valor econômico distribuído

Valor econômico distribuído

Valor econômico direto geradoValor econômico direto gerado
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SER E FAZER 
O CERTO
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Na Capricórnio, ética não é discurso. 
É prática. Transparência e integridade 
guiam o jeito como fazemos negócios 
e moldam a cultura que queremos 
fortalecer todos os dias.

Somos uma sociedade anônima de capital 
fechado, com sede em São Paulo, atuando na 
tecelagem de algodão e comércio internacional. 
Fazemos parte da Holding G2 Participações, 
que detém 100% do nosso capital.

Desde 2019, aderimos ao Pacto Empresarial 
pela Integridade e Contra a Corrupção, do 
Instituto Ethos, e passamos a integrar a 
Rede Brasil do Pacto Global, iniciativa da 
ONU que mobiliza empresas em torno dos 
Objetivos de Desenvolvimento Sustentável.
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Gustavo Manfredini
Presidência 

É da terceira geração da 
família, responsável por 
conduzir a transformação 
da empresa com uma 
gestão focada em pessoas, 
que impulsiona inovação e 
crescimento sustentável.

Alexandre Correa 
Comercial 

Com 20 anos de experiência 
no setor têxtil, modernizou o 
portfólio comercial e expandiu 
mercados, fortalecendo a 
presença da empresa.

Luciana Almeida 
Gente, Gestão 
& Cultura 

Especialista em gestão de 
pessoas, veio para fortalecer 
a cultura organizacional, 
alinhando o capital humano 
ao futuro da empresa.

EST
RU

TUR
A D

E G
OV

ERN
AN
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E C
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PLI
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CE 



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE CAPRICÓRNIO SER E FAZERO CERTO 26

Francisco Manfredini
Industrial 

É da terceira geração da 
família, modernizou as 
operações fabris, agregando 
eficiência e avançando na 
competitividade nacional

João Bordignon 
Marketing & 
Sustentabilidade 

É da terceira geração 
da família, transformou a 
identidade da marca, inovando 
na forma de se relacionar 
com clientes. Além disso, 
acelerou a agenda ESG.

Fernando Campos 
Suprimentos & 
Comércio Exterior 

Estrategista em suprimentos 
globais, redefiniu a gestão 
de compras, ampliando a 
competitividade da empresa.

Wagner Lima 
Controladoria 
e Finanças 

Mestre em Finanças, 
transformou a estrutura 
financeira ao otimizar custos, 
aprimorar processos e 
garantir uma base sólida para 
o crescimento sustentável.
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FIACAO ROSSIGNOLO- LTDA

TÊXTIL ROSSIGNOLO- LTDA

CNPJ 14.009.152/0001-50

CNPJ 54.635.354/0001-31

HOLDING G2 PARTICIPAÇÕES

CAPRICÓRNIO  
TÊXTIL S.A.

CNPJ 46.027.740/0001-12

CNPJ 60.745.411/0001-38

100%

50%

50%
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Em 2024, fortalecemos nossa estrutura ao ampliar o conselho consultivo para três conselheiros 
profissionais e ao instituir novas políticas corporativas, incluindo as de crédito e distribuição de 
dividendos. A diversidade de experiências e perspectivas trazida pelo conselho consultivo tem 
sido fundamental para a modernização da governança e o avanço da sustentabilidade.

No topo dessa estrutura está o Comitê Executivo que, em conjunto com a Diretoria, toma 
decisões estratégicas, avalia projetos e garante a integração da sustentabilidade em 
todas as áreas. Eles direcionam investimentos com foco no crescimento responsável, 
equilibrando resultados econômicos com nossos compromissos sociais e ambientais.

Nossa estruturação é composta por:

Acionistas

A Holding G2 detém 100% 
do capital, conforme previsto 
em nosso Estatuto.

Conselho Consultivo

Formado por representantes 
da holding, diretoria executiva 
e conselheiros independentes, 
contribui com a estratégia e 
acompanha os resultados.

Diretoria Executiva

Eleita conforme o estatuto 
e aprovada pelo Conselho, 
é responsável pelo dia 
a dia da operação.

Comitês de Gestão

Reavaliados anualmente, 
promovem alinhamento 
estratégico, gestão de riscos 
e integração da agenda ESG, 
com encontros mensais 
e análises periódicas.

❶ ❷ ❸ ❹



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE CAPRICÓRNIO SER E FAZERO CERTO 29

No ano de 2024 a Capri 
promoveu mudanças 
significativas no 
modelo de rituais 
de gestão.

Para saber mais sobre nossa 
estrutura acesse o nosso site.

Novo Modelo de Rituals de Gestão 2024

Em linha com os princípios 
de União, Comunicação e 
Cuidado, decidimos no Comitê 
de Executivo promover algumas 
mudanças em nossas reuniões, 
estabelecendo assim um 
Novo Modelo de Rituals de 
Gestão, com o objetivo de:

Propiciar maior alinhamento estratégico 
e operacional entre as equipes

Dessa forma, teremos mudanças nas 
principais reuniões e comitês de gestão, 
atendendo a uma nova metodologia e 
calendário, que serão a seguir explicados.

Tornar mais eficaz e eficiente o 
acompanhamento das ações e metas

Ganhar velocidade e organização no processo 
de deliberação de temas relevantes

Deixar claras as prioridades, buscando 
que elas permeiem a organização

Ampliar e estreitar os canais 
diretos de comunicação

01

02

03

04

05

https://capricornio.com.br/compliance/
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Nossos Comitês

COMITÊ EXECUTIVO
Responsável por monitorar indicadores 
de desempenho das diretorias e alinhar 
estrategicamente os principais projetos, 
usando ferramentas digitais para garantir 
transparência, padronização e alta 
performance na gestão de dados.

COMITÊ FISCAL
Dedica-se à otimização do planejamento 
tributário e à gestão eficiente de créditos fiscais, 
assegurando conformidade legal e maximização 
de resultados financeiros. Suas atividades 
incluem análises estratégicas para recuperação 
de créditos e mitigação de riscos fiscais.

COMITÊ DE 
COMPLIANCE
Promove a integridade corporativa através da 
gestão proativa do canal ético, investigação 
de relatos e implementação de treinamentos 
periódicos sobre conduta ética. Supervisiona 
o Programa de Compliance, incorporando 
ferramentas tecnológicas para fortalecer 
seus pilares e alinhar as práticas aos 
melhores padrões de governança.

COMITÊ DE 
SUSTENTABILIDADE
Lidera a integração de práticas sustentáveis 
nos processos operacionais, com foco 
na redução de impactos ambientais e no 
desenvolvimento de iniciativas sociais. Entre 
suas atribuições estão a aprovação de projetos 
de responsabilidade social, campanhas 
de engajamento interno e a promoção de 
inovações alinhadas à economia circular.COMITÊ DE 

INVESTIMENTOS  
& PMO

Atua como facilitador na tomada de 
decisões estratégicas sobre investimentos, 
combinando diferentes expertises para avaliar 
oportunidades com critérios de transparência e 
rentabilidade. Realiza monitoramento contínuo 
de projetos, garantindo prestação de contas 
e fortalecimento da confiança no mercado.

Nossa estrutura de comitês reúne líderes e especialistas 
com sólida experiência técnica e visão estratégica, atuando 
como pilares da governança. Com participação da alta 
liderança e áreas de impacto, os comitês garantem decisões 
alinhadas à excelência. Complementando essa estrutura, 
realizamos Rituais de Gestão e, semestralmente, o Encontro 
de Líderes, um espaço para alinhar resultados, integrar 
equipes e impulsionar inovação e melhoria contínua. 
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		  Comprometimento da alta gestão � 01

A liderança demonstra, na prática, seu compromisso com a cultura 
de integridade e compliance, tornando esses valores parte do 
dia a dia da Companhia. Em 2024, a alta gestão aprovou o plano 
de trabalho do ano e validou o novo Portal de Compliance, Be 
Compliance, ferramenta voltada à gestão dos pilares do programa.

		  Código de Ética e Conduta � 02

Em 2024, fortalecemos a gestão de riscos de Compliance, com 
foco no combate ao assédio, na promoção do uso do Canal Ético 
e na comunicação transparente. Além disso, o Código encontra-se 
disponível para consulta a todos os colaboradores através do site 
oficial da Capricórnio, e contará com nova atualização em 2025.

		  Gestão de Riscos de Compliance � 03

Em 2024, a área de Compliance passou a realizar o Mapeamento 
de Riscos de Conformidade por meio da ferramenta Be Compliance, 
com foco em temas como assédio moral e sexual e o uso adequado 
do Canal Ético. A ferramenta permite gerenciar prazos, responsáveis 
e planos de ação, além de apoiar a apuração de casos. A Capricórnio 
mapeia e reavalia periodicamente riscos como assédio, discriminação, 
corrupção, fraudes, conflitos de interesse e lavagem de dinheiro, 
mantendo sua matriz de risco sempre atualizada para decisões 
mais seguras e alinhadas ao princípio de “ser e fazer o certo”.

COMPROMISSO COM A ÉTICA  
EM NOSSA GOVERNANÇA



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE CAPRICÓRNIO SER E FAZERO CERTO 32

		  Canal Ético � 04

Um canal seguro e confidencial, disponível online e via 0800, para 
denúncias de condutas antiéticas. Nosso canal é terceirizado, 
concedendo maior garantia à confidencialidade do denunciante, 
o que reforça ainda mais a credibilidade dessa importante 
ferramenta no combate a condutas inadequadas. Além disso, 
comunicamos amplamente sobre o canal, demonstrando 
transparência quanto à forma de realizar a denúncia.

		  Due Diligence� 05

Antes de qualquer contratação, realizamos uma diligência 
prévia rigorosa, avaliando aspectos jurídicos, fiscais, 
trabalhistas e socioambientais. Com o lançamento da 
ferramenta Be Compliance em 2024, iniciamos a automação 
das diligências de clientes e fornecedores, ampliando a 
agilidade, rastreabilidade e eficiência dos nossos controles.

		  Treinamentos e Comunicação � 06

Promovemos treinamentos e ações de comunicação contínuas 
para fortalecer a cultura ética e o engajamento dos times, 
com foco em informação clara e formação constante. 
Também realizamos lives para atualizar, informar e engajar 
nossos colaboradores em nossas principais políticas.

		  Controles Internos � 07

Mantemos controles internos para mapear fluxos e processos, 
identificar oportunidades de melhoria e implementar correções, 
reduzindo riscos e aumentando a eficiência operacional.

		  Auditoria e Monitoramento� 08

Monitoramos continuamente nossos processos e 
avaliamos a eficácia das medidas de mitigação de riscos. 
Contamos com auditoria externa independente para revisar 
nosso Balanço e demais rotinas administrativas.



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE CAPRICÓRNIO SER E FAZERO CERTO 33

Be Compliance

Em 2024, avançamos no Programa de 
Compliance com o lançamento do portal 
Be Compliance, que passou a integrar 
e fortalecer temas como diligência de 
terceiros, treinamentos, gestão de riscos, 
planos de ação, brindes e presentes, 
doações, patrocínios, conflitos de interesse 
e políticas corporativas. Um dos destaques 
foi o mapeamento de riscos relacionados ao 
assédio moral e sexual e ao uso do Canal 
Ético, com definição de prazos, responsáveis 
e ações corretivas. Também reforçamos a 
comunicação, aprimoramos os processos 
de apuração e iniciamos a automatização 
das diligências de clientes e fornecedores, 
ampliando a eficácia dos controles internos.
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POLÍTICAS E  
CANAIS DE DENÚNCIA 

Para fortalecer nossa cultura de integridade, 
contamos com políticas que orientam 
colaboradores e parceiros, traduzindo nossos 
valores e compromisso ético. A área de 
Compliance é responsável pela atualização 
contínua dessas diretrizes, que incluem:

CÓDIGO DE ÉTICA E CONDUTA PARA COLABORADORES

CÓDIGO DE CONDUTA DE TERCEIROS

POLÍTICA DE COMBATE À CORRUPÇÃO

POLÍTICA DE PROTEÇÃO AO DENUNCIANTE DE BOA FÉ 

POLÍTICA DE BRINDES E PRESENTES

POLÍTICA DE VEDAÇÃO AO ASSÉDIO MORAL, SEXUAL E À DISCRIMINAÇÃO

01

03

05

02

04

06
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CA
NA

IS 
DE 

DEN
ÚN

CIA
Na Capricórnio, zelar pela ética é 
responsabilidade de todos. Qualquer 
atitude que não esteja em conformidade 
com nossos princípios deve ser 
reportada imediatamente, garantindo 
a integridade de nosso ambiente de 
trabalho e de nossos negócios.

Em linha com as recomendações do 
Movimento Transparência 100% da 
ONU, especialmente no que diz respeito 
à Meta 5, que trata da transparência 
na gestão de canais de denúncia, a 
área de Compliance reforçou em 2024 
a comunicação sobre esses canais, 
incentivando seu uso responsável por 
meio de diversas ações internas. 

Além de apurar e tratar todas as denúncias 
recebidas ao longo do ano, a área também 
passou a incorporar em seus controles 
os princípios defendidos pela iniciativa, 
como a garantia de anonimato, a política 
de não-retaliação e o compromisso 
com a divulgação de informações 
relevantes sobre o funcionamento e 
os resultados desses mecanismos.

2023 
151 denúncias

Total de colaboradores 
895

Denúncias registradas 
83

dos colaboradores, 
aproximadamente, 
utilizam o canal

Total de denúncias 
recebidas por ano

Proporção por canal 
de comunicação

2024 
83 denúncias

Redução de aproximadamente 45%  no 
número de denúncias entre 2023 e 2024

9,3%
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Canais utilizados para 
registro das denúncias

Classificação por 
tipo e área

Para saber mais, acesse o site do Canal de 
Ética e nosso relatório de sustentabilidade.

Denúncias por grupo 
de empregados

76 denúncias dos relatos4 denúncias 3 denúncias



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE CAPRICÓRNIO SER E FAZERO CERTO 37

ENGAJAMENTO E  
TRANSPARÊNCIA

ODS
(Objetivos de Desenvolvimento Sustentável)

Alinhamos nossas ações aos ODS 
mais relevantes para nosso setor.

EMPRESA LIMPA
(Instituto Ethos)

Compromisso com integridade e combate à 
corrupção, com monitoramento contínuo.

FUNDAÇÃO ABRINQ
Parceria em ações pelos direitos da infância e 
adolescência em situação de vulnerabilidade.

SISTEMA S
Parcerias com SENAI, SESI, SENAC e SENAR 
para capacitação e apoio à indústria.

MOVIMENTO 
NACIONAL ODS SP
Participamos como signatários voluntários, 
contribuindo para a agenda 2030 no estado.

PACTO GLOBAL 
DA ONU
Integramos a iniciativa e participamos de 
movimentos pela sustentabilidade empresarial.

SOU DE ALGODÃO 
Apoiamos o fortalecimento da cadeia 
do algodão brasileiro e sustentável.

BETTER COTTON 
INITIATIVE
Apoiamos a maior iniciativa global por um 
cultivo de algodão mais sustentável.

Acreditamos que a boa governança nasce do 
diálogo aberto e transparente, que fortalece 
a confiança e constrói parcerias duradouras. 
Pelo segundo ano consecutivo, participamos 
da Liga de Sustentabilidade da ABIT, que 
promove práticas responsáveis e posiciona 
a moda nacional como referência global 
em sustentabilidade. Em 2024, seguimos 
firmes em nossos relacionamentos e 
parcerias com entidades e associações:
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Associações
FIESP Federação das 
Indústrias do Estado de São Paulo.

Sindicato dos Mestres e Contramestres, Líderes, Supervisores, Pessoal de Escritório e 
Cargos de Chefia na Indústria de Fiação e Tecelagem, Tinturaria e Estamparia de Tecidos, 
Malharias e Meias, Cordoalha e Estopa, Fibras Têxteis no Estado de São Paulo.

Sindicato dos Trabalhadores nas Indústrias de Fiação e Tecelagem de 
São Carlos, Descalvado, Porto Ferreira e Ribeirão Bonito

SINDITEXTIL Sindicato 
da Indústria de Fiação e Tecelagem

ACIAP Associação Comercial 
e Industrial de Americana

ANCT Associação Nacional dos 
Contribuintes de Tributos Sindicato dos 
Trabalhadores nas Indústrias de Fiação 
e Tecelagem de Bragança Paulista
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NOSSAS CONEXÕES 
SUSTENTÁVEIS



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE CAPRICÓRNIO NOSSAS CONEXÕES SUSTENTÁVEIS 40

CADEIA DE 
FORNECIMENTO  
E PARCERIAS

Nossa cadeia de fornecimento é formada por 
pessoas e histórias que constroem o futuro 
conosco. Para garantir uma conduta ética, 
sustentável e conforme a legislação, adotamos 
um Guia para fornecedores e prestadores de 
serviços. Todos que atuam em nome da Capri ou 
se relacionam conosco devem conhecer, praticar 
e defender este Código de Conduta, além de 
assegurar o cumprimento de suas disposições, 
das políticas e dos regulamentos internos.

Em 2024, avançamos com a criação da Política de 
Sustentabilidade da Cadeia de Fornecimento e 
iniciamos a avaliação socioambiental dos principais 
parceiros por meio do envio de questionários aos 
30 maiores fornecedores. Eles foram avaliados 
segundo critérios legais, sociais, ambientais e 
de integridade, com diligências específicas para 
os segmentos de maior risco. Com isso, demos 
início a uma jornada de gestão ESG no escopo 3, 
assegurando relações responsáveis e alinhadas 
aos nossos valores e aos padrões do ZDHC.

https://capricornio.com.br/wp-content/uploads/AC-0002-19AF-Codigo-de-etica-Fornecedores-e-Terceiros-WEB-1.pdf
https://capricornio.com.br/wp-content/uploads/AC-0002-19AF-Codigo-de-etica-Fornecedores-e-Terceiros-WEB-1.pdf
https://capricornio.com.br/compliance/
https://capricornio.com.br/compliance/
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CONSTRUINDO  
UM FUTURO  
MAIS AZUL
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PRODUÇÃO  
E MEIO AMBIENTE 

Nossas diretrizes ambientais são orientadas à 
promoção de valores e práticas sustentáveis, 
com foco na redução dos impactos dos 
processos produtivos e no cumprimento 
da legislação. Atuamos com:

01 Diagnóstico e 
monitoramento 
ambiental;

02 Melhoria contínua 
dos processos;

03 Controle de 
requisitos legais;

04 Definição 
de métricas de 
desempenho.

Reaproveitamos resíduos, como lodo e pó 
de tecelagem, e ampliamos o reuso de água 
não potável. Também utilizamos insumos 
químicos mais sustentáveis, garantindo 
100% de conformidade com a ZDHC.

A linha Eco Denim é guiada pelos princípios 
da circularidade, com uso de fibras ecológicas, 
materiais reciclados e biodegradáveis, e tecnologias 
que reduzem o consumo de água e energia.

Aceleramos iniciativas de eficiência energética e 
monitoramento de emissões, priorizando o uso de 
menos recursos e mais matérias-primas renováveis.

Monitoramos continuamente os impactos em:

01 Água

02 Energia

03 Efluentes

04 Resíduos 

05 Emissões

atuando com eficiência e foco na melhoria contínua, 
por meio do método PDCA, uma abordagem 
que nos permite evoluir, reduzir custos, melhorar 
processos e ampliar nossa competitividade.

Responsabilidade ambiental é 
parte do nosso jeito de produzir. 
Na Capricórnio, sustentabilidade e 
eficiência estão no mesmo tecido.
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Principais aspectos ambientais

 
Indicadores

 
Médias anuais

Água Litros de água/metros de tecido (10,76 L/metro de tecido acabado)

Energia Consumo de kWh/metro de tecido 0,58 kWh/metro de tecido acabado

Efluentes Litros de efluentes/metro de tecido 7,34 L/metro de tecido acabado

Resíduos Percentual de resíduo 
destinado por classificação

Resíduo não reciclável 70,3%; resíduo reciclável 
29,4%, resíduo perigoso 0,4%

Água, energia e matérias-primas são recursos 
essenciais para nossa produção e também 
uma responsabilidade que assumimos com 
compromisso. Por isso, buscamos eficiência 
em cada etapa, minimizando consumo e 
desperdícios, integrando alta performance 
industrial a decisões mais conscientes.
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Água

Adotamos uma gestão hídrica responsável 
e buscamos constantemente reduzir nosso 
impacto ambiental. Em 2024, avançamos 
em projetos de reuso e eficiência no 
uso da água, com destaque para:

01. Instalação de medidores de vazão no setor de tingimento;

02. Ajustes no layout de máquinas, que resultaram em 
economia significativa no consumo hídrico;

03. Aprimoramento do processo de lavagem, 
reduzindo ainda mais o uso de água..

Nossas unidades, localizadas na bacia do 
Paraná, realizam o monitoramento mensal 
do consumo hídrico, com controle detalhado 
por setor e por metro de tecido produzido, 
garantindo eficiência, responsabilidade e 
transparência na gestão dos recursos naturais.

Captação
Realizamos captação 

de água em poços 
artesianos.

01

02

03

04

Utilização
A água é utilizada 

nos processos fabris, 
como tingimento e 

acabamento, e também 
para uso doméstico, em 

banheiros e cozinhas.

Tratamento
A água usada é 
tratada na Estação de 
tratamento de Efluentes, 
deixando a água com 
a qualidade necessária 
para ser devolvida.

Devolução
Destinamos a água tratada 
ao tratamento municipal 
da cidade, que realiza a 
distribuição da água e a 
devolve ao meio ambiente.
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Captação de água por fonte Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Água de superfície - -

Água subterrânea 323,65 ML -

Água do mar - -

Água produzida - -

Água de terceiros - 33,14ML

Captação total de água de 
terceiros por fonte de captação

Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Água de superfície - 33,14ML

Água subterrânea - -

Água do mar - -

Água de terceiros - -

Captação de água | GRI 303-3
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Descarte de água por destinação Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Água de superfície - -

Água subterrânea - -

Água do mar - -

Água de terceiros (total) 245,96 ML -

Água de terceiros enviadas para Estação de tratamento de municipal 245,96 ML -

Descarte total de água Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Água de superfície + água subterrânea + água do mar + água produzida + água de terceiros 245,96 ML -

Descarte de água por água doce e outros tipos de água Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Água doce [sólidos dissolvidos totais ≤1.000 mg/L] 245,96 ML -

Outros tipos de água [sólidos dissolvidos totais >1.000 mg/L] - -

Descarte de água por nível de tratamento Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Sem tratamento - -

Tratamento primário - -

Tratamento secundário 245,96 ML -

Descarte de água | GRI 303-4
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Consumo de Água Todas as áreas Áreas com estresse hídrico

Consumo total de água 323,65ML 33,14ML

Consumo de água | GRI 303-3
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EFLUENTES

Monitoramos mensalmente nossos efluentes 
industriais para garantir o cumprimento rigoroso 
da legislação. Na unidade de São Carlos, o 
controle é contínuo, com checagens a cada 
duas horas da cor e pH do efluente tratado, 
além de ajustes na dosagem de produtos 
químicos. O tratamento envolve etapas como 
gradeamento, equalização, floculação, flotação e 
desaguamento do lodo, assegurando qualidade 
e descarte ambientalmente adequado.

Como tudo acontece: passo a 
passo do nosso jeito de fazer.

Nosso tratamento 
se inicia com o 
gradeamento, que 
objetiva realizar a 
remoção das partes 
sólidas contidas no 
efluente líquido.

O efluente é 
encaminhado para o 
tanque de equalização, 
onde é homogeneizado 
através de sopradores.

Depois de equalizado, 
o efluente segue 
para o primeiro 
tratamento químico, 
principalmente para a 
floculação e flocatação 
por ar dissolvido.

Com as partículas 
sólidas, geradas pelo 
tratamento, separadas 
das líquidas através 
de raspadores, o lodo 
gerado vai para o 
reservatório e para 
o filtro prensa, onde 
será depositado na 
caçamba própria para 
o descarte adequado.

01

02

03

04
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ENERGIA
Nossa matriz energética combina 
diferentes fontes para garantir eficiência 
operacional e responsabilidade ambiental.

100% da energia elétrica utilizada nas 
unidades industriais é proveniente 
de fontes renováveis, alinhada às 
nossas práticas sustentáveis. 

No escritório administrativo, showroom 
e centro de distribuição (localizados no 
bairro do Brás, em São Paulo), a energia 
é fornecida por meio do mercado 
cativo, vinculado à distribuidora local.

Para a geração de vapor, essencial 
em alguns processos produtivos, 
utilizamos caldeiras com diferentes 
fontes de alimentação:

Na planta de São Carlos, operamos 
uma caldeira de biomassa, abastecida 
com cavaco de madeira reciclado.

Já na unidade de Bragança Paulista, a 
caldeira é alimentada por gás natural.
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MATÉRIAS-PRIMAS

Corantes  
sustentáveis

A gestão responsável de 
materiais é uma das nossas 
prioridades, especialmente 
no uso de produtos químicos 
essenciais à indústria têxtil. Em 
2024, adotamos o corante Índigo 
Zero Anilina e reformulamos 
nossas receitas para reduzir 
insumos químicos e a geração 
de efluentes, promovendo 
práticas mais limpas e 
alinhadas à sustentabilidade.

Gestão dos  
produtos químicos

Antes de aprovar qualquer insumo, analisamos a 
FISPQ (Ficha de Informações de Segurança de 
Produtos Químicos) e exigimos conformidade 
com a lista ZDHC, inclusive para compostos de 
composição confidencial. Também buscamos 
alternativas seguras e sustentáveis, que 
mantenham qualidade e viabilidade econômica.

Nosso laboratório químico valida tecnicamente todas as fichas de liberação, 
garantindo o atendimento aos nossos padrões de qualidade. Ao longo do ano, 
reforçamos o uso consciente de matérias-primas e, com melhorias no controle 
de processos, reduzimos o desperdício de trama na produção do nosso denim.
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CLI
MA

CLI
MA

CLI
MA

As mudanças climáticas estão redesenhando 
o mundo, e a indústria têxtil é uma das 
mais impactadas. Escassez de recursos, 
eventos climáticos extremos e a pressão 
por práticas mais responsáveis exigem 
ações imediatas e estruturadas.

O algodão, base da nossa produção, sofre os efeitos diretos de 
secas, enchentes e de práticas ilegais como o desmatamento, que 
comprometem toda a cadeia produtiva, incluindo grandes marcas 
internacionais. Além disso, as alterações no clima vêm mudando os 
padrões de consumo e afetando polos tradicionais de moda.

Diante desse cenário, reduzir emissões e aumentar a 
eficiência energética não é mais uma opção, é um dever de 
quem quer seguir relevante e gerar impacto positivo.

Estamos comprometidos com a neutralidade climática, adotando 
métodos precisos e transparentes para mensurar nossas emissões 
em todas as unidades. Desde 2022, a caldeira de biomassa tem 
sido uma aliada estratégica na transição energética, contribuindo de 
forma contínua e eficaz para a redução das emissões industriais.
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EMISSÕES
Atualizamos e publicamos, pelo 
segundo ano consecutivo, nosso 
Inventário de Gases de Efeito 
Estufa no Registro Público de 
Emissões. Fomos a primeira 
tecelagem a conquistar o Selo 
Ouro no Programa Brasileiro 
GHG Protocol, da FGV, um 
marco que reforça nossa 
transparência e responsabilidade.

Metas baseadas na ciência

Em 2024, demos um passo estratégico ao 
submeter nossas metas climáticas à SBTi (Science 
Based Targets initiative), alinhando nosso plano 
de descarbonização ao que a ciência exige.

Emissões zeradas - Escopo 2

Conquistamos a neutralização das emissões 
de Escopo 2 com a aquisição integral de 
I-RECs, reafirmando nosso compromisso 
com uma matriz energética limpa.

Avanço em produtos 
químicos sustentáveis

Fortalecemos o controle sobre insumos, 
utilidades e químicos, encerrando o ano 
com 90% de conformidade no programa 
ZDHC, um salto significativo frente aos 
20% registrados no início do ano.

Meta climática audaciosa

Reduzir 58,8% das emissões de 
Escopos 1 e 2 até 2034

Atuação global

Integramos o Movimento Net Zero do Pacto 
Global da ONU e desenvolvemos estratégias 
setoriais para a próxima Conferência das 
Partes (COP), contribuindo ativamente para 
a construção de um futuro mais resiliente.
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GEE Em toneladas do gás Em toneladas de CO2 equivalente (tCO2e)

Escopo 1 Escopo 2 – abordagem 
baseada na localização

Escopo 2- abordagem 
baseada na escolha 
de compra

Escopo 3 Escopo 1 Escopo 2 – abordagem 
baseada na localização

Escopo 2- abordagem 
baseada na escolha 
de compra

Escopo 3

CO2 3.589,95 2.303,20 3,245 111.479,80 3.589,95 2.303,20 3,245 111.479,80

CH4 11,2 0 0 46,322 313,599 0 0 1.297,01

N2O 0,594 0 0 0,282 157,538 0 0 74,631

HFC 0,01 0 0 0 20,139 0 0 0

PFC 0 0 0 0 0 0 0 0

SF6 0 0 0 0 0 0 0 0

NF3 0 0 0 0 0 0 0 0

Total 4.081,22 2.303,20 3,245 112.851,44

Emissões totais
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RESÍDUOS
Mantemos a coleta segregada 
de resíduos perigosos e não 
perigosos, seguindo normas 
e contando com empresas 
licenciadas para o manejo 
adequado. Monitoramos 
mensalmente os volumes 
descartados e registramos tudo 
no Balanço Anual de Resíduos.  

Destinação

Resíduos recicláveis são vendidos 
para reaproveitamento.

Resíduos não recicláveis são 
encaminhados a aterros industriais ou 
sanitários, conforme sua natureza.

Na Semana da Sustentabilidade, 
realizamos a “Trilha de 
Resíduos”, uma atividade que 
envolveu nossos colaboradores 
em identificar pontos-chave 
de geração e descarte de 
resíduos. A ação reforçou 
nossa preocupação com 
a segregação correta e o 
compromisso com o aterro zero. 

Em 2024, avançamos em 
inovação ambiental, com projetos 
que transformam resíduos têxteis 
em etanol de segunda geração 
e reaproveitam o lodo de ETE 
na compostagem, fortalecendo 
nossa economia circular.
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Projeto Sinergia e  
sistema integrado

Concluímos o Projeto Sinergia, que estruturou a 
automação e comunicação entre máquinas para 
avançar no Futuro Estratégico. Implementamos 
totalmente o ERP Systêxtil, que centraliza 
informações, aumenta a eficiência produtiva, reduz 
desperdícios e facilita decisões ágeis, além de 
integrar os sistemas da Capricórnio com precisão.

HCM Senior

Cozinha automatizada (EAS)

Comunicação Teares

Sistema Orçamentário (AllStrategy)

CRM (plusoft)

Força de venda (plusoft)

Sistema de Crédito (DEPS)

Mensageria/CNAB (finnet)

Captura Nfe (Conexão NF-e)

Reembolso (paytrack)

SYSTÊXTIL
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SOMOS 
APAIXONADOS  
POR PESSOAS
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Pessoas estão no centro de tudo o que fazemos. 
E, por aqui, isso não é discurso pronto. É 
prática diária, construída com escuta ativa, 
investimento em bem-estar e programas que 
impulsionam o crescimento de dentro para fora.
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Total de colaboradores 
por gênero

895

Homens 726

Mulheres 169

Total de colaboradores 
por região

895

São Carlos 566

Bragança Paulista 268

São Paulo 60

Itajaí 1

Região Homens Mulheres

São Carlos 4 7

Bragança Paulista 58 7

São Paulo 48 25

Total 110 39

Perfil dos colaboradores | GRI 2-7

Novas contratações 
por região e gênero 
| GRI 401-1

Nota: contamos ainda com 88 terceiros 
e 38 colaboradores temporários.
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Região Abaixo de 30 anos Entre 30 e 50 anos Acima de 50 anos

São Carlos 49 57 6

Bragança Paulista 31 28 3

São Paulo 5 6 0

Total 85 91 9

Novas contratações por região 
e faixa etária | GRI 401-1
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Por região

São Carlos 20,41%

Bragança Paulista 20,15%

São Paulo 6,56%

Por gênero 
e região

São Carlos

Homens 75%

Mulheres 25%

Bragança Paulista

Homens 81,58%

Mulheres 18,42%

São Paulo

Homens 50%

Mulheres 50%

Por faixa etária e região

São Carlos

Abaixo de 30 anos 43,75%

Entre 30 e 50 anos 56,25%

Acima de 50 anos -

Bragança Paulista

Abaixo de 30 anos 40,74%

Entre 30 e 50 anos 59,26%

Acima de 50 anos -

São Paulo

Abaixo de 30 anos -

Entre 30 e 50 anos -

Acima de 50 anos 100%

Taxa de rotatividade | GRI 401-1
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Negociação coletiva com 
transparência

94% dos nossos colaboradores estão cobertos 
por acordos coletivos. As negociações começam 
em outubro e são comunicadas de forma clara, 
com no mínimo três semanas de antecedência 
para mudanças operacionais, salvo exceções. 94%
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DIVERSIDADE,  
EQUIDADE E INCLUSÃO

Na Capricórnio, valorizamos a diversidade como reflexo da 
pluralidade da sociedade brasileira. Nosso compromisso 
é promover representatividade e equidade por meio de 
práticas inclusivas, treinamentos e políticas. Combatemos 
qualquer forma de discriminação e mantemos um Código 
de Conduta e um Canal Ético para garantir respeito e 
justiça no ambiente de trabalho. Investimos continuamente 
em capacitação, gestão de dados e atração de talentos 
diversos para fortalecer nossa cultura inclusiva.

Ser uma empresa humana é um dos nossos valores 
centrais, o que se traduz em ações práticas voltadas 
ao bem-estar dos colaboradores, promovendo um 
ambiente respeitoso, acolhedor e diverso.
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BEN
EFÍ

CIO
S

Assistência 
médica
A cobertura médica varia 
conforme a unidade e a data de 
admissão. Em São Carlos, os 
planos são Unimed e Norden; em 
Bragança Paulista e na Matriz, 
SulAmérica. Para colaboradores 
admitidos após agosto de 2021, 
o plano é 100% custeado pela 
Capri. É permitida a inclusão de 
dependentes legais, com valores 
diferenciados por faixa etária e 
salarial, além de coparticipação 
conforme a operadora. 
Carências são aplicáveis em 
inclusões fora do prazo.

Assistência 
odontológica
O plano odontológico está 
disponível para todas as unidades 
por meio da Amil Dental e, 
em São Carlos, também pela 
Norden. É permitida a inclusão 
de dependentes de diversos 
graus de afinidade. O benefício 
não possui coparticipação, 
sendo cobrada apenas a 
mensalidade do plano escolhido. 
O valor fixo da Amil Dental é 
de R$ 10,90 por beneficiário.

Vale refeição e 
alimentação
O vale alimentação, no valor 
de R$ 400,00 por mês, é 
concedido aos colaboradores 
de Bragança Paulista e São 
Carlos. Já o vale refeição é de 
R$ 1.000,00 mensais para o 
escritório de São Paulo e R$ 
1.400,00 para a unidade do Brás. 
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Transporte
O vale transporte está disponível 
mediante solicitação e segue o 
desconto legal de 6% sobre o 
salário. Em São Carlos, também 
é oferecido ônibus fretado, 
com itinerário definido e sem 
custo para os colaboradores.

Refeições no local
As unidades de Bragança 
Paulista e São Carlos contam 
com fornecimento de refeições 
no local, com os seguintes 
horários: café da manhã das 
5h30 às 7h10, almoço das 9h 
às 13h10, jantar das 17h às 
20h10 e ceia das 0h às 3h10. 
Na Matriz, os colaboradores 
recebem vale refeição no valor 
de R$ 940,00 mensais.

Convênio 
farmácia
A Capri mantém parceria 
com a Alelo Multibenefícios, 
permitindo compras em 
farmácias credenciadas com 
limite mensal de R$ 250,00. 
Os valores são descontados 
diretamente no holerite. O 
benefício está disponível para 
todos os colaboradores, exceto 
estagiários e aprendizes.

Seguro de vida
O seguro de vida é fornecido 
pela Prudential, com cobertura 
em casos de acidentes 
ou outras situações de 
necessidade. É obrigatório e 
tem desconto simbólico de 
0,1928964% sobre a base 
salarial. Há apólice diferenciada 
para profissionais PJ.

Wellhub
O programa Wellhub 
(antigo Gympass) oferece 
acesso a atividades físicas, 
acompanhamento nutricional e 
bem-estar mental. O colaborador 
pode escolher livremente o 
plano que melhor se adapta à 
sua rotina, com pagamento via 
desconto em folha ou cartão de 
crédito. Estagiários e aprendizes 
têm acesso somente por cartão.

Auxílio creche
O benefício de auxílio creche tem 
valor mensal de R$ 258,90 por 
filho recém-nascido, válido por 
12 meses a partir do retorno ao 
trabalho. Também é concedido a 
colaboradores do sexo masculino 
que detenham a guarda legal da 
criança, mediante apresentação 
da documentação necessária.

Incentivo à 
educação
A Capri incentiva o 
desenvolvimento profissional 
dos colaboradores, apoiando 
cursos técnicos, graduação, 
pós-graduação, MBA e 
extensão. A concessão segue 
a política interna e é válida 
para todos os colaboradores.

13º salário e PPR
O 13º salário é pago em duas 
parcelas: 50% no dia 30 de 
novembro, sem descontos, e 
os 50% restantes no dia 20 de 
dezembro, já com os descontos 
previstos. O Programa de 
Participação nos Resultados 
(PPR) é pago no último dia útil 
de março, desde que definido 
pelo acordo coletivo vigente.
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Homens Mulheres

Número total de empregados com direito a tirar licença 
maternidade/paternidade, discriminados por gênero. 707 161

Número total de empregados que tiraram licença maternidade/
paternidade, discriminados por gênero. 14 2

Número total de empregados que retornaram ao trabalho depois do 
término da licença maternidade/paternidade, discriminados por gênero. 14 2

Número total de empregados que retornaram ao trabalho depois do 
término da licença maternidade/paternidade e continuaram empregados 
doze meses após seu retorno ao trabalho, discriminados por gênero.

13 2

Taxas de retorno ao trabalho e retenção de empregados que tiraram 
licença maternidade/paternidade, discriminadas por gênero. 100% 100%

Taxa de retorno ao trabalho 100% 100%

Taxa de retenção 94% 100%

Licença maternidade/paternidade | GRI 401-3
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#UP
O programa #Up fortalece a cultura da Capricórnio 
entre líderes por meio de um encontro imersivo 
de três dias e encontros trimestrais, promovendo 
aprendizado alinhado aos valores da empresa 
e reflexões sobre propósito e práticas diárias.

Capri UP
O Capri UP oferece atividades, cursos e 
incentivos à educação para promover o 
desenvolvimento contínuo dos colaboradores, 
valorizando o aprendizado, padronizando 
processos e fortalecendo o senso de 
pertencimento e a qualidade do trabalho.

DESENVOLVIMENTO  
HUMANO E  
IMPACTO SOCIAL

Na Capricórnio, evoluir é parte do caminho. 
Apostamos no aprendizado contínuo como 
base para o desenvolvimento das pessoas e da 
empresa. Com foco em gente, estruturamos uma 
nova Diretoria de RH para enfrentar a escassez 
de mão de obra com soluções alinhadas ao 
nosso tempo e à nossa cultura. Esse movimento 
trouxe mais clareza à comunicação da cultura 
organizacional, fortaleceu o diálogo com os 
times e impulsionou mudanças positivas, como 
a evolução no uso do canal de denúncias. 
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PROGRAMAS DE CAPACITAÇÃO E 
VALORIZAÇÃO DE COLABORADORES
Aprender, desaprender 
e reaprender

Na Capricórnio, crescer é 
caminhar junto. Em 2024, 
investimos no desenvolvimento 
e aprimoramento dos nossos 
colaboradores com diversas 
ações de capacitação.

Colaboradores participaram 
diretamente de cursos 
e treinamentos

Colaboradores envolvidos nas 
trilhas de desenvolvimento

Investidos em capacitação 
e crescimento

54 73 R$180MIL
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Comunicação 
Assertiva
Em 2024, realizamos o curso de Comunicação 
Assertiva, com foco em autoconhecimento, empatia 
e expressão clara. A capacitação fortaleceu 
a comunicação nas equipes e alcançou 56 
colaboradores em São Carlos, 27 em Bragança 
Paulista e todo o time do escritório de São Paulo.

Curso 
Lubrificação 
Industrial
A equipe de Manutenção Mecânica de São 
Carlos participou de um curso de 16 horas 
sobre lubrificação industrial, abordando graxas, 
armazenagem e manuseio de lubrificantes. A 
capacitação envolveu 17 colaboradores e contribuiu 
para a melhoria técnica e operacional da equipe.

Escape Room
A Escape Room proporcionou a 10 
colaboradores uma experiência imersiva 
de 60 minutos, desenvolvendo raciocínio 
estratégico, liderança e colaboração. A atividade 
dinâmica desafia grupos a resolver enigmas 
em tempo limitado, fortalecendo trabalho em 
equipe, gestão do tempo e engajamento.

Programas de 
Coaching: To Be 
You e Adera
45 líderes e supervisores participaram dos 
programas de coaching To Be You e Adera, 
voltados ao desenvolvimento de competências 
comportamentais e de liderança, alinhando 
a atuação aos valores da Capricórnio e 
fortalecendo uma cultura organizacional 
engajada e focada em resultados sustentáveis.

COACHING – 
ADERA 
O coaching empresarial tornou-se fundamental 
para o desenvolvimento de competências em 
todos os níveis. Para supervisores e líderes, atua 
como elo vital entre a liderança estratégica e 
a execução diária, fortalecendo a organização 
como um todo. Participaram 28 colaboradores.
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Total de horas 39.424

Empregados 888`

Média 44,4

Total de horas 32.396,35

Empregados 721

Média 44,9

Total de horas 7.026,64

Empregados 167

Média 42,1

Média de horas de capacitação 
por empregado | GRI 404-1

Média de horas de capacitação 
por homens | GRI 404-1

Média de horas de capacitação 
por mulheres | GRI 404-1
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60PROJETOS SOCIAIS E RELAÇÕES  
COM AS COMUNIDADES

Desde 2022, fortalecemos nosso relacionamento com comunidades 
locais por meio de ações sociais contínuas, em parceria com ONGs 
que atendem crianças e idosos em São Carlos, Bragança Paulista e 
São Paulo. Envolvemos colaboradores para promover um ambiente 
colaborativo e gerar impacto social positivo nas regiões onde atuamos.

Formare
A Capricórnio acredita que fazer bem é fazer 
junto. Em 2024, o Formare se consolidou como 
nossa principal iniciativa social. Em parceria com 
a Fundação Iochpe, concluímos a primeira edição 
do programa, que capacita jovens em situação 
de vulnerabilidade social e econômica para a 
formação em Assistente Administrativo e Industrial.

Meses de duração  
do programa

06
Educadores 
voluntários (EVs).
Colaboradores dedicados que doaram parte do seu tempo 
de trabalho para compartilhar conhecimento e experiência.

Jovens formados Sendo que 1 já contratado como 
Jovem Aprendiz na Capricórnio

09
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Filantropia e  
Incentivos Fiscais
Avançamos na estruturação de ações 
via incentivos fiscais, ampliando 
o alcance da nossa filantropia e 
fortalecendo nosso compromisso com 
as comunidades onde atuamos.

Campanha “Prato 
Limpo” – Combate 
ao Desperdício de 
Alimentos
O combate ao desperdício ganhou 
visibilidade com o “desperdiçômetro” 
instalado nos refeitórios da empresa. 
Esse painel mede mensalmente a 
quantidade de comida descartada, 
incentivando a redução do desperdício. 
Sempre que o volume diminui em 
relação ao mês anterior, doamos 
alimentos não perecíveis para ONGs 
parceiras nas comunidades locais.

Eventos Solidários: 
Impacto na 
Comunidade
Durante o ano, promovemos 
várias ações para fortalecer o 
vínculo com a comunidade:

Páscoa: entrega de ovos para cerca 
de 550 crianças e 90 idosos.

Julho: tarde de forró e bingo 
para 90 idosos do projeto da 
ONG Nave Sal da Terra.

Natal Solidário: distribuição de chocotones 
para 550 crianças e 90 idosos, reforçando 
nossa tradição de solidariedade e cuidado.
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SAÚDE, SEGURANÇA E BEM-ESTAR

Na Capricórnio, cuidar da saúde e segurança 
dos nossos colaboradores é prioridade. Desde 
2022, contamos com um Programa estruturado, 
baseado em análise de riscos e normas vigentes, 
que contempla todos os nossos times, incluindo 
terceirizados. Nossa equipe multidisciplinar, 
formada por técnico e médico do trabalho, 
psicólogo e nutricionista, atua com sigilo e atenção, 
promovendo um atendimento humano e qualificado.

Sabemos que o ambiente têxtil exige atenção especial, principalmente no uso 
de máquinas e equipamentos. Por isso, investimos em treinamentos anuais 
obrigatórios, que reforçam o uso correto dos EPIs e o cumprimento das 
normas regulamentadoras, garantindo que nossas operações sejam seguras 
e que os colaboradores estejam preparados para atuar com responsabilidade. 
Equipamentos adequados e um acompanhamento constante são fundamentais 
para mitigar riscos e orientar nosso planejamento estratégico na área.

Para fortalecer ainda mais essa cultura de segurança, disponibilizamos 
canais para que os colaboradores possam reportar riscos anonimamente, 
como a Comissão Interna de Prevenção de Acidentes (CIPA), Brigada 

de Incêndio e o índice de práticas seguras. A CIPA, composta por 
colaboradores, se reúne mensalmente para identificar perigos, 
analisar incidentes e propor melhorias, sempre com foco em promover 
um ambiente de trabalho cada vez mais seguro e acolhedor.

Em 2024, tivemos 26 acidentes com comunicação obrigatória, o que nos 
motiva a monitorar, aprender e aprimorar continuamente nossas práticas.

Cuidar de quem 
faz a Capricórnio 
acontecer é mais do 
que uma obrigação: é 
o nosso jeito de ser.
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CRESCER ESTÁ NA 
NOSSA ESSÊNCIA
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Em 2025, seguimos com os 
olhos no futuro e os pés firmes 
nos nossos compromissos. 
Nosso foco está na consolidação 
do novo patamar de mercado 
que alcançamos, baseado em 
rentabilidade, sustentabilidade 
e inovação. A confirmação da 
participação da Capricórnio na 
COP30 simboliza essa nova fase, 
marcada pelo fortalecimento 
da nossa liderança no setor 
e pelo compromisso com o 
diálogo global sobre clima e 
desenvolvimento sustentável.

As perspectivas para 2025 envolvem a 
consolidação do desempenho com foco em 
rentabilidade e eficiência; o avanço da estratégia 
climática, por meio da implementação dos projetos 
vinculados às metas submetidas à SBTi; e a 
continuidade da jornada ESG, com atenção à cadeia 
de valor, à inovação e ao impacto positivo gerado 
pelas nossas práticas. Acreditamos que verdade, 
humildade e coerência entre discurso e prática são 
nossos maiores ativos e a base para resultados 
sustentáveis e a longevidade da Capricórnio.

No campo da integridade, a área de Compliance 
seguirá comprometida com a evolução da 
cultura ética da empresa. Entre as metas para o 
próximo ano, estão o fortalecimento das ações 
ligadas ao Movimento Transparência 100%, 
com foco nas metas de 100% de transparência 
nas interações com a Administração Pública, 
na estrutura de Compliance e Governança 
e sobre os Canais de Denúncia.

Além disso, estão previstas a realização de 
treinamentos periódicos com os colaboradores, 
abordando temas como atualização do Código de 
Conduta, proteção de dados, prevenção ao assédio 
moral e sexual, conflito de interesses, prevenção 
à fraude, onboarding de novos colaboradores 
e atuação dos Agentes de Compliance. Haverá 
também a atualização das principais políticas da 
área (Assédio, Conflito de Interesses, Proteção de 
Dados, Anticorrupção e Brindes e Presentes), com 
as respectivas adesões via o Portal Be Compliance.

Com isso, seguimos firmes na construção de 
um futuro cada vez mais ético, transparente 
e sustentável, fortalecendo a governança, 
engajando nossas equipes, ampliando o impacto 
positivo na cadeia de valor e reafirmando 
nosso compromisso com os princípios que 
sustentam a longevidade da Capricórnio.
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O QUE NOS GUIA E 
COMO MEDIMOS
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ODS 3 – Saúde e Bem-Estar

Saúde, Segurança e Bem-estar – SESMT 

ODS 4 – Educação de Qualidade

Projeto Formare

Semana da Sustentabilidade

Programas de capacitação e valorização de colaboradores 

ODS 5 – Igualdade de Gênero

Diversidade, equidade e inclusão 

ODS 6 – Água e Saneamento

Tingimento – Eficiência hídrica e química

Acabamento – Redução no uso de água 

ODS 8 – Trabalho e 
Crescimento Econômico

Projeto Formare 

ODS 9 – Indústria, Inovação e Infraestrutura

Talk de Sustentabilidade – Denim City

Tingimento – Eficiência hídrica e química

Acabamento – Redução no uso de água

Inovações sustentáveis e circularidade

Investimentos contínuos em infraestrutura, com foco em:

Renovação constante do parque fabril

Aquisição de novos teares

Aquisição de máquinas de acabamento 

ODS 10 – Redução das Desigualdades

Projeto Formare

Eventos solidários: impacto na comunidade 

ODS 12 – Padrões de Consumo 
e Produção Responsáveis

Projeto Prato Limpo

Semana da Sustentabilidade

Talk de Sustentabilidade – Denim City

Selo Ouro GHG Protocol

Liga de Sustentabilidade da ABIT

Tingimento – Eficiência hídrica e química

Acabamento – Redução no uso de água 

ODS 13 – Combate às Mudanças Climáticas

Semana da Sustentabilidade

Talk de Sustentabilidade – Denim City

Selo Ouro GHG Protocol

Tingimento – Eficiência hídrica e química 

ODS 16 – Paz, Justiça e 
Instituições Eficazes

Estrutura de Governança e compliance

Compromisso com a ética em nossa governança 

ODS 17 – Parcerias para o Desenvolvimento

Engajamento e transparência

MAPA DE ODS
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INFORMAÇÕES CORPORATIVAS

Este relatório reflete o esforço de implantação 
da cultura GRI e não foi auditado.

Sede

São Paulo, Brasil

Unidades Industriais

São Carlos, São Paulo, Brasil 
Avenida Faber, 600 – Distrito Industrial, CEP 13571-370

Bragança Paulista, São Paulo, Brasil 
Avenida Minas Gerais, 1240 – Penha, CEP 12292-530

A Capricórnio Têxtil é uma 
companhia de capital fechado 
que produz denim para o 
Brasil e América Latina.
Para mais informações sobre o 
conteúdo deste relatório, acesse 
nosso site ou entre em contato 
pelo e-mail: 
 
 https://www.capricornio.com.br/ 
sustentabilidade@capricornio.com.br
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